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Nacionalinius standartus mokyklų direktoriams Velse leidžia Nacionalinė Velso Asamblėja

Įžanga 

1. Raktas visoms  mokinių galimybėms atverti mūsų mokyklose slypi mokytojų ir direktorių kvalifikuotume. Tyrimų ir patikrinimų rezultatai rodo, kad mokinių pažanga priklauso nuo mokymo kokybės, o pastaroji nuo vadovavimo. Šie tamprūs ryšiai ir skatina Vyriausybę gerinti mokyklas.

2. Nacionaliniai standartai yra ruošiami skirtingiems mokyklų darbuotojų vaidmenims. Pagrindiniai nacionalinių standartų tikslai yra:

a) nustatyti aiškius reikalavimus svarbiausiems mokytojų profesijos aspektams;

b) įvairiais profesiniais aspektais padėti mokytojams planuoti ir sekti savo pažangą, mokymąsi bei darbo efektyvumą, nustatyti aiškius, adekvačius tikslus, keliant jų darbo efektyvumą;

c) užtikrinti, kad kiekvienu atveju daugiausia dėmesio būtų teikiama mokinių pažangai ir jų mokymo kokybei;

d) suteikti mokytojų kompetencijos ir pažangos pripažinimo gaires bei

e) padėti mokytojų mokytojams planuoti ir, atsižvelgiant į jų individualius poreikius, kokybiškai bei adekvačiai ugdyti mokytojus ir direktorius, produktyviai išnaudojant jų laiką ir teikiant maksimalią naudą mokiniams.

3. Nacionaliniuose standartuose išdėstyti reikalavimai profesinėms žinioms, supratimui, įgūdžiams ir savybėms, būtinoms efektyviai atlikti tam tikrą mokytojo funkciją. Šių aspektų suma apibrėžia kvalifikaciją, reikalingą tam tikram mokyklos darbuotojo vaidmeniui atlikti ir standartuose numatytiems tikslams pasiekti. 

4. Standartuose akcentuojami nacionaliniai prioritetai, ypatingai, tie kurie sutampa su pagrindiniais Vyriausybės švietimo koncepcijos tikslais - mokėjimu rašyti, skaityti, skaičiuoti ir naudotis  informacinėmis bei komunikacijų technologijomis. 

5. Standartų tikslas – skatinti, o ne neapsunkinti profesinį tobulėjimą. Jie pateikia gaires struktūriniam mokytojų įvertinimui, kuris padeda mokytojams ir direktoriams adekvačiai pasirinkti tikslus, vertinti progresą, nustatyti tolesnius vystymo prioritetus ir patvirtinti, kad jie sėkmingi. 

6. Standartus paruošė Mokytojų mokymo agentūra, glaudžiai bendradarbiaujant su mokytojais, direktoriais, valdytojais, profesinėmis ir teminėmis organizacijomis, mokytojų mokytojais, vietos švietimo įstaigomis ir aukštojo lavinimo institucijomis, švietimo bei kitų sričių agentūromis, įskaitant OFSTED (Office for Standards in Education, Švietimo standartų valdybą) ir QCA (Qualifications and Curriculum Authority, Kvalifikacijų ir mokymo programos tarnyba).

7. 1999 metais atsakomybę už mokyklų valdymo politiką perėmė Švietimo ir darbo departamentas, kuris atnaujino standartus ir iš naujo juos atspausdino. Standartai bus ir toliau tobulinami, atsižvelgiant į mokytojų ir direktorių poreikius bei naujus nacionalinius švietimo prioritetus, įskaitant Nacionalinio mokyklų valdymo koledžo įsteigimą.

Nacionalinių standartų direktoriams įžanga

Šiuose nacionalinius standartuose nurodomos žinios, supratimas, įgūdžiai bei savybės, susijusios su pagrindinėmis vadovavimo sritimis. Jie apibrėžia vadovavimo kvalifikaciją. Jais remiantis turi būti planuojamas besimokančių ir dirbančių direktorių profesinis lavinimas. Labiau patyrusių ir naujai paskirtų direktorių poreikiai yra skirtingi, tačiau visi direktoriai turi vadovauti ir valdyti taip, kad užtikrintų aukštos kokybės mokymą ir mokymąsi bei augančią mokinių pažangą. 

Šie standartai buvo išleisti po tam tikrų konsultacijų, o vėliau, atsižvelgiant į standartų kitiems mokyklų darbuotojų vaidmenims kūrimą, buvo dar kartą peržiūrėti ir pakoreguoti. Jie remiasi mokyklų, LEA (Local Education Authority, Vietos švietimo institucijos), aukštojo lavinimo institucijų, OFSTED ir kitų agentūrų atliktais darbais. Standartai atsispindi didelį darbą, kurį standartų valdymo srityje vykdė ne švietimo institucijos.
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1. Pagrindinis direktoriaus tikslas

Profesionaliai vadovauti mokyklai, užtikrinant sėkmingą jos veiklą bei veiklos tobulinimą, aukštos kokybės švietimą visiems jos mokiniams bei keliant mokymosi bei pasiekimų standartus.

Direktorius yra svarbiausias mokyklos profesionalas. Bendradarbiaudamas su vadovaujančia institucija, direktorius kuria mokyklos viziją, vadovauja jai, nurodo veiklos kryptį bei valdo ir tvarko ją taip, kad būtų pasiekti ir įgyvendinti visi užsibrėžti tikslai ir planai. Kartu su vadovaujančia institucija direktorius yra atsakingas už nuolatinį švietimo kokybės gerinimą; standartų kėlimą; lygias galimybes; politikos ir praktikos vystymą ir efektyvų išteklių naudojimą mokyklos tikslams ir uždaviniams siekti. Užmegzdamas ir palaikydamas efektyvius ryšius su, pavyzdžiui, kitomis  vietos mokyklomis, LEA ir aukštojo lavinimo institucijomis, direktorius taip pat užtikrina platesnės bendruomenės įsipareigojimų mokyklai vykdymą. Direktoriaus pareiga yra sukurti aplinką, tinkamą produktyviam, disciplinuotam mokymuisi, kasdieniam mokyklos valdymui, organizavimui ir administravimui. Jis yra atsakingas valdančiai institucijai.

2. Svarbiausios vadovavimo išdavos

Efektyvaus vadovavimo rezultatai yra:

a) mokyklos, 

i 
kurios puoselėja pozityvias moralines nuostatas, atspindinčias mokyklos įsipareigojimą siekti aukštų rezultatų, efektyvaus mokymo ir mokymosi bei gerų tarpusavio santykių; kurių vadovybe pasitiki darbuotojai, valdžia ir tėvai; kurių darbuotojai ir vadovybė imasi atsakomybės, už savo darbus ir sėkmingą mokyklos veiklą, besąlygiškai dalyvauja mokyklos politikos ir praktikos kūrime bei įgyvendinime; kuriose mokyklos gyvenimas bei studijų programa efektyviai skatina dvasinį, moralinį, socialinį ir kultūrinį mokinių vystymąsi, ruošia juos suaugusių žmonių gyvenimui; kuriose efektyvumas yra griežtai sekamas, o ryšiai su platesne bendruomene prisideda prie mokinių pažangos moksle ir asmeninio vystymosi;

ii
kuriose efektyviai ir veiksmingai paskirstomos personalo pareigos, patalpos ir ištekliai; efektyviai dirba administracija ir atliekama finansų kontrolė; kurių finansiškai subalansuotas vystymo planas siekia gerinti švietimo rezultatus ir veiksmingai taupyti.
b) Mokiniai, kurie

daro atitinkamą pažangą ir pasiekia tokių arba geresnių rezultatų, nei tikėtasi; tobulina savo raštingumą, mokėjimą skaičiuoti ir informacinių technologijų įgūdžius; žino užduočių tikslus ir eigą; yra gerai pasiruošę atsiskaitymams ir egzaminams; domisi studijuojamais dalykais ir siekia sužinoti daugiau; savo požiūriu ir elgesiu prisideda prie motyvuotos aplinkos kūrimo. 

c) Mokytojai, kurie

daug žino ir gerai supranta savo dėstomą(us) dalyką(us); kelia aukštus reikalavimus mokiniams, planuoja pamokas taip, kad visų klasės mokinių poreikiai būtų patenkinti, priklausomai nuo turinio ir mokinių grupės pateikia medžiagą pačiu efektyviausiu(ais) būdu(ais); tinkamai paskirsto pamokos laiką, efektyviai jį panaudodami; reguliariai vertina mokinių darbus ir stiprina bei plečia jų mokymosi bei pažangos galimybes, nuosekliai skirdami pastangų reikalaujančius namų darbus;  suvokia režimo ir disciplinos svarbą; yra sistemingai tikrinami, vertinami ir palaikomi savo darbe;

d) tėvai, kurie



efektyviai bendradarbiauja su mokykla taip prisidėdami prie savo    

vaikų lavinimo; suvokia ir palaiko mokyklos darbą; yra išsamiai informuojami apie savo vaikų pažangą; žino, kaip gali prisidėti ir padėti vaikams tobulėti;

d) vadovaujančių institucijų pareigūnai, kurie

atlieka įstatymu numatytas pareigas ir užtikrina mokyklos atskaitingumą  už teikiamą mokymo kokybę ir mokinių pažangos standartus. 

3. Profesinės žinios ir supratimas

Tam, kad efektyviai atliktų pareigas, direktoriai turi turėti specifinių profesinių žinių ir supratimo bei tam tikrų vadovavimo, valdymo ir asmeninių įgūdžių bei savybių, kurių reikia visose penkiose atsakomybės srityse, išdėstytose 11 – 16 puslapiuose. Reikalingos žinios ir supratimas yra tiek švietimo srityje, tiek ir už jo ribų. Reikalavimai su laiku keisis, todėl jie turi būti reguliariai atnaujinami. Toliau pateikiamos sritys tinka visoms mokykloms, nors kai kuriuos aspektus, priklausomai nuo mokyklos pakopos, dydžio ir tipo, reikės skirtingai interpretuoti. Tai, kaip direktorius taiko nurodytas žinias ir supratimą visose svarbiausiose vadovavimo srityse, parodo jo kvalifikaciją.

Direktoriai turėtų žinoti ir išmanyti:

a) ką reiškia kokybės sąvoka, kokie yra efektyviai dirbančių mokyklų požymiai, pažangos kėlimo, dvasinio, moralinio, socialinio ir kultūrinio mokinių ugdymo bei gero elgesio diegimo strategijos;

b) strategijas efektyviam rašto ir skaičių mokymui bei mokymuisi  pasiekti;

c) mokyme, mokymesi ir valdyme taikyti informacines ir komunikacijų technologijas;

d) naudoti lyginamuosius duomenis ir informacija apie ankstesnius mokinių pasiekimus tolimesnėms tobulėjimo gairėms ir užduotims nustatyti;

e) mokymo programos ir jos vertinimo reikalavimus ir modelius;

f) efektyvaus mokymo ir vertinimo metodus, įskaitant informacinių ir komunikacijų technologijų naudojimą;

g) politinę, ekonominę, socialinę, religinę ir techninė įtaką, darančią poveikį strateginiam ir vykdomajam planavimui ir realizavimui;

h) vadovavimo stilius ir praktikas bei jų poveikį skirtingiems kontekstams mokyklos struktūroje;

i) valdymą, įskaitant darbo įstatymą, lygių teisių įstatymus, personalo valdymą, išorinius santykius, finansus ir pokyčius;

j) nacionalinės politikos teisinį pagrindą ir šiuolaikinį jų vaidmenį bei vyriausybės ir valstybinių administracijos vienetų funkcijas;

k) veikiantį švietimo įstatyminį pagrindą ir jo svarbą pagrindinių vadovybės uždavinių vykdymui; 

l) vietos švietimo institucijų, vyriausybinių, valstybinių administracijos vienetų ir asociacijų informaciją ir gaires;

m) valstybinio, vietos ir mokyklos lygmenų valdymo sistemas;

n) galimą patikrinimų rezultatų ir tyrimų įtaką profesiniam ir mokyklos veiklos vystymui;

o) mokinių švietimo strategijas pilietinių pareigų, galimybių, atsakomybių ir teisių srityse;

p) mokinių švietimo strategijas etninės ir kultūrinės įvairovės klausimais.

4. Įgūdžiai ir savybės


Žemiau išvardyti įgūdžiai ir savybės yra esminiai, tačiau nėra būdingi išskirtinai direktoriams. Direktorius turi atitinkamai jas taikyti po vieną arba kelias vienu metu visose 11 – 16 puslapiuose išdėstytose atsakomybės srityse. 

a
Vadovavimo įgūdžiai - gebėjimas vadovauti ir valdyti žmones siekiant   

             bendrų tikslų

Direktoriai skirtingose situacijose turėtų naudoti atitinkamus vadovavimo stilius, kad:
i  
sukurtų aiškią efektyvios institucijos viziją ir atkakliai siektų jos įgyvendinimo;

ii 
    siekiant strateginių tikslų nuolat tobulėtų, inicijuotų ir įgyvendintų pasikeitimus; 

iii 
      tinkamai nustatytų prioritetus, planuotų ir organizuotų;

iv  
      nukreiptų ir ko-ordinuotų kitų darbuotojų darbą;

v
      kurtų ir saugotų bei dirbtų su rezultatyviai dirbančiomis grupėmis;

vi 
      dirbtų kaip komandos narys;

vii 
paskirstytų pareigas ir užduotis, jų įgyvendinimui užtikrinti stebėtų, kaip jos atliekamos;

viii   
motyvuotų ir įkvėptų mokinius, jų tėvus, valdytojus ir platesnę bendruomenę;

ix
nustatytų darbo standartus ir būtų sektinais pavydžiais mokiniams bei darbuotojams;

x
esant reikalui ieškotų pagalbos bei patarimo;

xi
jautriai dirbtų su žmonėmis ir spręstų konfliktus.


Direktoriai turėtų profesionaliai ir kompetentingai:

xi
reikalauti patikimumo skirstant funkcijas ir darant įtaką;

xii
profesiškai orientuoti kitų darbą;

xiv 
kvalifikuotai pasinaudoti patikrinimų ir tyrimų duomenimis;

xv
naudotis sėkminga kitų sektorių ir organizacijų praktika.

b
Sprendimų priėmimo įgūdžiai – gebėjimas tirti, spręsti problemas ir daryti sprendimus

Direktoriai turėtų sugebėti:

i 
priimti sprendimus remiantis atitinkamų duomenų ir informacijos analize,  

 
interpretacija ir suvokimu;

ii 
kūrybingai numatyti galimas ir spręsti esamas problemas bei identifikuoti ateities galimybes;

iii
teisingai vertinti situaciją.

c
Bendravimo įgūdžiai – gebėjimas aiškiai formuluoti savo ir suvokti kitų mintis
Direktoriai turėtų sugebėti efektyviai:

i 
žodžiu ir raštu bendrauti su įvairia auditorija; 

ii 
derėtis ir konsultuoti;

iii
rūpintis geromis komunikacijų sistemomis;

iv
vadovauti susitikimams;

v
plėsti, išlaikyti ir naudotis geru pažinčių ratu.

d
Asmeninės disciplinos įgūdžiai – gebėjimas efektyviai planuoti  laiką ir būti gerai organizuotiems
Direktoriai turėtų sugebėti:

i 
nusistatyti prioritetus ir efektyviai naudoti savo laiką;

ii
dirbti spaudžiami laiko ir laikytis laiko terminų;

iii
pasiekti ambicingų profesinių tikslų;

iv
imtis atsakomybės už savo profesinį tobulėjimą.

e
 Savybės

Atlikdami vadovaujantį vaidmenį direktoriai naudojasi visomis gerų ir efektyviai dirbančių mokytojų savybėmis, įskaitant:

i
asmeninį indėlį;

ii
prisitaikymą prie besikeičiančių sąlygų ir naujų idėjų;

iii
energingumą, guvumą ir ištvermę;

iv 
pasitikėjimą savimi;

v 
entuziazmą;

vi
intelektualinius gabumus;

vii
patikimumą ir integralumą;

viii
atsidavimą.

5. Svarbiausios vadovavimo sritys

Toliau išdėstytos mokyklos vadovavimo ir valdymo nuostatos kiekvienai svarbiausiai vadovavimo sričiai:

a
mokyklos strateginis kryptingumas ir vystymas

b
mokymas ir mokymasis

c
vadovybė

d
efektyvus darbuotojų resursų paskirstymas

e
atskaitomybė

Kvalifikacija valdyme reiškiasi gebėjimu naudoti profesines žinias, supratimą, įgūdžius ir savybes reikiamiems rezultatams pasiekti. Kiekvienoje svarbiausioje srityje direktorius turėtų bendradarbiauti su valdžios institucija, aukštesniosios grandies vadovybe bei kolegomis.

Direktorius taip pat turėtų išmanyti, koks yra Nacionaliniuose standartuose išdėstytas kitų darbuotojų vaidmuo mokykloje ir atitinkamai paremti juos, atliekant tuos vaidmenis.

a
Mokyklos strateginis kryptingumas ir vystymas

Bendradarbiaudami su valdžios institucija, direktoriai sukuria strateginį mokyklos vaidmenį bendruomenėje ir analizuoja bei planuoja jos ateities poreikius bei tolimesnį vystymą vietos, valstybiniame ir tarptautiniame kontekste. 

Jie:

i
yra gyvi pavydžiai, suteikiantys įkvėpimo ir motyvacijos mokiniams, mokyklos darbuotojams, valdytojams ir tėvams, įkūnijantys mokyklos viziją, tikslą ir vadovybę. 

ii
kuria moralinį mokyklos veidą ir suteikia švietimo viziją bei kryptį, užtikrinančius efektyvų mokymą, sėkmingą mokymąsi, mokinių pažangą ir nuolat gerėjantį subalansuotą jų dvasinį, moralinį, kultūrinį, protinį ir fizinį vystymąsi; ruošia juos suaugusio žmogaus gyvenimo galimybėms, atsakomybėms ir patirčiai; užtikrina tėvų bei platesnės bendruomenės įsipareigojimus mokyklos vizijai ir veiklos krypčiai. 

iii
kuria ir įgyvendina finansiškai pagrįstą strateginį planą, nustatantį prioritetus ir tikslus, kuriais sekant mokiniai pasiekia aukštų mokymosi standartų, mokytojai efektyviau dirba, o mokykla tobulėja. 

iv
užtikrina, kad visi su mokykla susiję žmonės yra pasišventę jos tikslams, turi motyvacijos jų siekti, dalyvauja siekiant tolimų, vidutinių ir trumpalaikių tikslų bei uždavinių, užtikrinančių švietimo sėkmę mokykloje;

v
užtikrina, kad mokyklos vadovybė, finansininkai, organizaciniai darbuotojai ir administracija remtų mokyklos viziją ir tikslus;

vi
užtikrina, kad mokyklos politika ir praktika atsižvelgtų į valstybinius, vietos ir mokyklos, patikrinimų ir tyrimų duomenis;

vii
seka, vertina ir koreguoja mokyklos politikos bei jos prioritetų ir tikslų poveikį praktikoje ir, esant reikalui, imasi veiksmų. 

 b
mokymas ir mokymasis

Bendradarbiaudami su valdžios institucijomis, direktoriai nuolat užtikrina

efektingą mokymą ir mokymąsi visoje mokykloje, seka ir vertina mokymo kokybę ir mokinių pažangos standartus, taiko esamas gaires ir užsibrėžia ambicingus tikslus tobulėjimui užtikrinti.

Jie:

i
kuria ir palaiko atmosferą ir elgesio modelį, skatinančius ir užtikrinančius gerą mokymą, efektyvų mokymąsi, aukštus pažangos standartus, gerą elgesį ir discipliną bei suteikiančius mokytojams galimybių siekti teisiniuose aktuose numatytų profesinio ugdymo standartų. 

ii
priima sprendimus dėl, sudaro ir įgyvendina mokymo programą ir jos vertinimo sistemą; nuolat stebi bei vertina šią programą, identifikuodamas sritis, kurias reikia tobulinti ir imdamasis  atitinkamos iniciatyvos;

iii
užtikrina, kad visų mokinių, įskaitant ir specialių poreikių mokinius, svarbiausias tikslas -  mokėjimo skaityti, rašyti, skaičiuoti pažanga, naudotis informacinėmis ir komunikacijų technologijomis;

iv
užtikrina, kad mokiniams būtų efektyviai ir tinkamai vadovaujama atliekant individualias užduotis;

v
užtikrina, mokinių mokymosi įgūdžių tobulinimą tam, kad jie efektyviau ir savarankiškiau mokytųsi;

vi
prižiūri ir vertina mokymo ir visų mokinių, įskaitant specialių švietimo ir kalbinių poreikių mokinius, mokymosi standartų kokybę tam, kad pasiektų ambicingų, bet realių tobulėjimo tikslų;

vii
kuria ir skatina pozityvias gerų rasinių santykių ir rasinio pobūdžio nesutarimų sprendimo strategines nuostatas;

viii
palaikyti gerus ryšius su bendruomene, įskaitant verslo ir pramonės atstovus, mokymo programai plėsti ir mokymui bei mokymuisi gerinti;

ix
kurti ir saugoti efektyvius santykius su tėvais, kas paremia mokinius, gerina jų mokymosi ir asmeninę pažangą.

c
Vadovybė

Direktoriai vadovauja, motyvuoja, remia, skatina tobulėti ir ugdo darbuotojus tam, kad užtikrintų mokyklos pažangą.

Jie:

i
maksimaliai išnaudoja darbuotojų indėlį tam, kad pagerintų švietimo kokybę, pasiektus standartus bei užtikrina, konstruktyvių darbinių santykių tarp mokinių ir mokytojų formavimą;

ii
planuoja, skirsto, remia ir vertina grupių, komandų ir individų atliekamus darbus, užtikrina aiškų užduočių ir pareigų paskirstymą;

iii
įgyvendina ir palaiko efektyvias darbuotojų rezultatyvumo valdymo sistemas: mokytojų pažangos pripažinimą ir tikslų nustatymą, įskaitant tikslus, susijusius su mokinių pažanga;

iv
motyvuoja ir suteikia sąlygas mokyklos darbuotojams kaip galima geriau vykdyti jų uždavinius, teikiant aukštos kokybės profesinį ugdymą, planuojamą remiantis jų poreikiais;

v
savo pavyzdžiu skatina profesinį personalo ugdymą;

vi
remia ir koordinuoja aukštos kokybės profesinį ugdymą, kurį sudaro: instruktavimai, kitų tinkamų kvalifikacijos kėlimo šaltinių, pavyzdžiui, aukštojo lavinimo bei teminių asociacijų, LEA organizuojami renginiai;

vii
suvokia kitų darbuotojų lūkesčius ir užtikrina, kad praktikantai ir naujai parengti mokytojai yra gerai paruošti, stebimi, remiami ir vertinami pagal standartus, nustatytus šiuose dokumentuose: Kvalifikuoto mokytojo statusas, Karjeros pradžios profilis ir standartai. 

viii
palaiko savo ir kitų darbuotojų motyvaciją;

ix
užtikrina profesinių pareigų ir įdarbinimo sąlygų, nustatytų dokumente Mokyklos mokytojų, įskaitant ir direktorių, atlyginimai ir sąlygos laikymąsi. 

d
Efektyvus darbuotojų resursų paskirstymas

Direktoriai efektyviai paskirsto žmones ir išteklius, kad pasiektų specifinių tikslų, atitinkančių mokyklos strateginį planą ir finansinį kontekstą.

Jie:

i
bendradarbiauja su valdytojais ir aukštesniosios pakopos kolegomis, kad pasamdytų aukščiausios kokybės darbuotojus;

ii
dirba su aukštesniosios pakopos kolegomis, kad efektyviai paskirstytų ir ugdytų visus darbuotojus, švietimo kokybei pagerinti;

iii
renkasi tinkamus prioritetus, leidžiant pinigus, skirsto lėšas ir užtikrina efektyvų administravimą bei kontrolę;

iv
valdo bei organizuoja apgyvendinimą ir užtikrina, kad jis atitinka mokymo programos, sveikatos ir augumo reikalavimus;

v
valdo, seka ir koreguoja visų turimų resursų didį, kokybę, kiekybę ir panaudojimą švietimo kokybei bei mokinių pažangai pagerinti ir efektyviam taupumui užtikrinti. 

e 
Atskaitomybė

Už mokyklos efektyvumą mokytojai atsiskaito valdytojams ir kitiems asmenims,

Įskaitant mokinius, tėvus, darbuotojus, vietos darbdavius ir vietos bendruomenę.

Jie:

i
informuoja, objektyviai pataria ir palaiko valdančiąją instituciją tam, kad ji, būdama atsakinga už efektyvų mokymą, mokymąsi, augančius pažangos standartus, efektyvumą ir vertės, už sumokėtus pinigus, užtikrinimą, galėtų atlinkti savo pareigą;

ii
sukuria tokią organizaciją, kurioje visi darbuotojai pripažįsta esą atsakingi, už sėkmingą mokyklos veiklą;

iii
pateikia rišlią ir kruopščią ataskaitą apie mokyklos rezultatus įvairiai auditorijai prieinama forma, įskaitant valdytojus, LEA, vietos bendruomenę, OFSTED, ir kt. tam, kad jos efektyviai atliktų savo vaidmenį;

iv 
užtikrina, kad tėvai ir mokiniai būtų gerai informuoti apie mokymo programą, pažangą ir progresą bei jų indėlį siekiant įgyvendinti mokyklos tobulinimo tikslus. 
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