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MOKYKLOS KOMPIUTERIŲ TINKLAS

1. Įgyvendinant Mokyklų tobulinimo programą (Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2002 m. gegužės 28 d. nutarimas Nr. 759) ir siekiant, kad mokyklos, dalyvaujančios Mokyklų tobulinimo programoje, suteiktų galimybę mokiniams bei mokytojams naudotis naujausiomis kompiuterių technologijomis A komponento „Mokymo ir mokymosi sąlygų gerinimas“ 2 dalinio komponento „Virtuali mokymosi aplinka“ ekspertų darbo grupė parengė rekomendacijas „Mokyklos kompiuterių tinklas“ (toliau vadinama Rekomendacijos). 
2. Rekomendacijos yra skiriamos mokyklos personalui, kuris planuoja, projektuoja, diegia kompiuterizuotas darbo vietas, tinklo komponentus, įrengia kompiuterinį tinklą, planuoja bei diegia mokyklos interneto ryšį. 

3. Rekomendacijose aprašoma bendrieji reikalavimai darbo vietoms, vietiniam tinklui, saugumui, interneto ryšiui ir įrangai, tiekėjams. Rekomendacijose vietinio tinklo įrengimui aprašoma, kokio tipo kabeliai turėtų būti naudojami, kaip jie tvirtinami, jungiami, kokius komutatorius, tinklo plokštes rekomenduojama naudoti, interneto aprašas nurodo, kaip reikėtų organizuoti vidinio tinklo kompiuterių loginį adresavimą, realizacijos aprašas pateikia galimų realizacijų pavyzdžius. 

II. BENDRIEJI REIKALAVIMAI DARBO VIETOMS,  VIETINIAM TINKLUI, SAUGUMUI, INTERNETO RYŠIUI IR ĮRANGAI 

4. Į mokyklos tinklą jungiami:

4.1. kompiuterių kabinetai;

4.2. dalykų kabinetai,

4.3. skaitykla ir biblioteka;

4.3. kitos mokyklos patalpos, kuriose yra kompiuterizuotos darbo vietos;

4.4. administracijos kompiuteriai;

4.4. mokytojų kambarių kompiuteriai;

4.5. serveris.
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5. Darbo vietų skaičius klasėse (kompiuterių kabinetuose) turi būti pakankamas pamokoms vesti  Šiame dokumente laikoma, kad minimalus darbo vietų skaičius klasėje turi būti 10 kompiuterių. 

6. Mokytojų darbo vietų skaičius (mokytojų kambariuose) turi būti pakankamas programoje dalyvaujantiems mokytojams dirbti vienu metu. Šiame dokumente laikoma, kad tarnybinių darbo vietų skaičius turi būti ne mažesnis nei programoje dalyvaujančių mokytojų skaičius.

7. Kompiuteris mokytojo ir mokinio darbo vietoje bus naudojamas (mažiausiai) šiems veiksmams atlikti:

7.1. naršyti, skaityti ir rašyti elektroninius laiškus, dalyvauti elektroninėse konferencijose bei videokonferencijose;

7.2. sudaryti dokumentaciją;

7.3. keisti kitų sukurtą dokumentaciją.

8. Organizuojant kompiuterizuotas darbo vietas būtina laikytis galiojančių higienos normų bei standartų. Plačiau: http://www.kompirsveikata.lt.

9. Vietinis tinklas turi būti patikimas bei pakankamai laidus keistis rinkmenomis tarp darbo stočių ir serverio. Vienos darbo stoties darbas vietiniame tinkle neturi trukdyti dirbti kitoms stotims.

10. Tarnybinėse darbo stotyse (mokytojų kambariai, administracijos kompiuteriai) laikoma informacija turi būti apsaugota nuo bet kokio neautorizuoto panaudojimo.

11. Visas mokyklos tinklas turi būti apsaugotas nuo neautorizuoto priėjimo iš išorinių tinklų. Gali būti paliktas ribotas priėjimas iš išorinių tinklų prie serverio.

12. Interneto ryšio laidumas ir kokybė turi būti pakankami atlikti su programa susijusias užduotis, naudotis interneto paslaugomis, teikti intraneto paslaugas išoriniams vartotojams. 

13. Vidutinio WWW puslapio įkrovimo laikas turi neviršyti 15 sekundžių.

14. Mokykloje diegiama įranga turi atitikti gamintojo šalies standartus, gamintojo techninius standartus, LR TA patvirtintus ir galiojančius standartus.

15. Kompiuterių tinklo diegimo darbus rekomenduojama pavesti juridiniams asmenims, turintiems teisę atlikti tokio tipo darbus.

III. VIETINIS TINKLAS

16. Koncepcinė mokyklos vietinio tinklo schema:
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17. Mokyklos vietinį tinklą sudaro šie pagrindiniai komponentai:

17.1. Darbo vietos, kurios  pagal paskirtį skiriamos į viešojo naudojimo ir tarnybinio naudojimo. Bendrojo naudojimo darbo vietos – kompiuteriai, kuriuos naudoja mokiniai pamokų metu ir po pamokų. Tokie kompiuteriai gali būti kompiuterių kabinetuose, dalykų kabinetuose, skaitykloje ir bibliotekoje. Tarnybinio naudojimo darbo vietos – kompiuteriai, naudojami mokyklos personalo tiesioginėms pareigoms vykdyti. Priėjimą prie tokių kompiuterių reikia riboti. Tokie kompiuteriai gali būti mokytojų kambariuose, administracijos kabinetuose;

17.2. Komutatoriai – įrenginiai, skiriami vietiniam tinklui sujungti;

17.3. Serveris - specializuotas kompiuteris, skiriamas interneto bei interneto paslaugoms teikti;

17.4. Maršrutizatorius arba tiltas (bridge) – įrenginys, jungiantis vietinį tinklą prie interneto bei atliekantis vidinio tinklo adresų transliavimą į atitinkamą išorinio tinklo adresą.

IV. REKOMENDACIJOS VIETINIO TINKLO ĮRENGIMUI

18. Numatant, kad vietinis tinklas atitiks FastEhernet IEEE 802.3 standarto reikalavimus, yra teikiamos rekomendacijos, pagal kurias vietinis tinklas būtų įrengiamas panaudojant minimalias sąnaudas, kartu išlaikant tinklo aiškumą, plečiamumą.

19. Kabeliai:

19.1. UTP CAT5. Dėl savo pigumo ir instaliavimo paprastumo UTP yra tapęs standartu šiuolaikiniuose tinkluose. Norint įdiegti 100 Mbps Ethernet tinklą reikia naudoti CAT5 kategorijos kabelius;

19.2. Vieno segmento ilgis negali būti ilgesnis nei 100 metrų. Jei reikia sujungti įrenginius, kuriems sujungti reikia ilgesnio nei 100 metrų kabelio, būtina segmentą skaidyti į trumpesnius naudojant kartotuvą; 

19.3. Kiekvienas kabelis turi turėti unikalų žymėjimą, pridedamą (klijuojamą) prie kiekvieno jo galo. Žymėjimas gali būti susiejamas su fizine įrangos vieta, pavyzdžiui, kabineto numeriu: 304-1, 304-2, 304-3 ir t.t.;

20. CAT5 UTP kabelių sujungimams yra naudojami RJ45 standarto rozetės ir kištukai.

21. Kabeliams, ateinantiems iš kompiuterių klasių, mokytojų darbo vietų, komutatorių, sujungti naudojami perjungimų paneliai. Perjungimų panelis įrengiamas patalpoje, kurioje laikomi pagrindiniai mokinių ir mokytojų komutatoriai.

22. Sujungimams tarp kompiuterio (serverio) ir komutatoriaus (šakotuvo) naudojami perjungimų kabeliai (tiesaus jungimo). Taip pat toks kabelis turi būti naudojamas sujungti perjungimų panelio portą su komutatoriaus (šakotuvo) portu. Perjungimų kabelio naudojimo pavyzdys:
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23. Gaminant perjungimų kabelį abu jo galai sujungiami vienodai. Rekomenduojama laikytis TIA/EIA-568-B (T568-B) standarto.
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1 pav. RJ-45 jungties sujungimas T568-B standartu

24. T568-B jungčių jungimo lentelė:

	Jungties nr.
	Poros nr.
	Laido spalva

	1
	2
	Baltas/oranžinis

	2
	2
	Oranžinis

	3
	3
	Baltas/žalias

	4
	1
	Mėlynas

	5
	1
	Baltas/mėlynas

	6
	3
	Žalias

	7
	4
	Baltas/rudas

	8
	4
	Rudas


25. Vienodo tipo įrenginiams sujungti naudojamas versto jungimo kabelis. Tokiu kabeliu galima sujungti du komutatorius (šakotuvus), du kompiuterius ir pan. Gaminant tokį kabelį, vienas jo galas sujungiamas pagal T568-B standartą, kitas – pagal T568-B:
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26. T568-A Jungčių jungimo lentelė:

	Jungties nr.
	Poros nr.
	Laido spalva

	1
	3
	Baltas/žalias

	2
	3
	Žalias

	3
	2
	Baltas/oranžinis

	4
	1
	Mėlynas

	5
	1
	Baltas/mėlynas

	6
	2
	Oranžinis

	7
	4
	Baltas/rudas

	8
	4
	Rudas


27. Norint pasiekti 100Mbps vietinio tinklo greitį, tinklo segmentus būtina jungti naudojant 10/100 Ethernet komutatorius. Toliau išvardyti rekomendaciniai reikalavimai, kuriuos turėtų tenkinti komutatoriai:

27.1. Prievadai. Rinkoje paplitę komutatoriai 8, 12, 16, 24 ir daugiau prievadų, tačiau optimali kaina yra 24 prievadų komutatorių.
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27.2. Prievadų tipas: RJ-45, 100Base-TX. 10/100 Autosensing ir Half/full duplex autonegotiation galimybės.

28. Kompiuteriams rekomenduojama naudoti tinklo plokštes, tenkinančias šiuos reikalavimus:

28.1. Jungtys: RJ-45;

28.2. Greitis: 10/100 Mbps;

28.3. Tipas: Ethernet 10/100 TX;

28.4. 10/100 Autosensing, Half/full duplex autonegotiation.

29.  Mokyklos vidinio tinklo kompiuteriams suteikiami adresai laikantis tokios tvarkos:

29.1. Bendrojo naudojimo kompiuteriams suteikiami adresai iš erdvės 172.16.XX.1-253. Gateway adresas 172.16.XX.254;

29.2. Tarnybinio naudojimo kompiuteriams suteikiami adresai iš erdvės 172.17.XX.1-253. Gateway adresas 172.17.XX.254;

29.3. Kad mokyklos serveris būtų pasiekiamas iš abiejų tinklų, jam suteikiami adresai iš erdvės 172.16.XX.1-253  ir 172.17.XX.1-253 nepanaudotų adresų arba adresas iš erdvės 172.18.XX.1-253;

29.4. NAT (Network Address Translation – tinklo adresų transliacija) operacijas atliekantis tinklo įrenginys adresus 172.16.XX.1-254 ir 172.17.XX.1-254 verčia į A.B.C.XX. Čia XX – skaitmuo nuo 0 iki 255. Pavyzdžiui:
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30. Siekiant padidinti mokyklos tinkle atliekamų tarnybinių operacijų saugumo lygį, vidinis mokyklos tinklas turi būti skaidomas į dvi dalis, atskiriant bendrojo naudojimo ir tarnybinio naudojimo darbo vietas. Bendrojo naudojimo kompiuterių vartotojai neturi galimybės tinklu pasiekti tarnybinio naudojimo darbo vietų: naudotis jų ištekliais, perimti jų siunčiamus duomenis, atlikti už jas operacijas. Kadangi tarnybinio naudojimo kompiuteriui suteikiama tam tikrų privilegijų (priėjimas prie kitų tokių kompiuterių išteklių ir pan.), toks kompiuteris taip pat turėtų būti apsaugomas fiziškai (nuo nesankcionuoto pasinaudojimo), taip pat turėtų būti fiziškai apsaugoti ir visi prievadai, jungiantys tarnybinio naudojimo darbo stotį su komutatoriumi.

31. Būtina apsaugoti mokyklos vidinius tinklus nuo nesankcionuoto priėjimo iš išorinių tinklų. Apsaugoti tarnybinio naudojimo darbo vietas nuo nesankcionuoto priėjimo iš kitų tinklų (taip pat ir iš mokyklos mokinių kompiuterių tinklo).

32. Apsaugos realizavimo būdai:

32.1. Maskuojant vidinio mokyklos tinklo IP adresus. Vidinio tinklo kompiuterių duomenų srautų adresai pakeičiami (NAT įrenginio), ir išoriniam tinklui nėra matoma, kas iš tiesų yra informacijos siuntėjas. Taip vidinio tinklo kompiuteriai apsaugomi nuo atakų iš išorinių tinklų;

32.2. Sudarant filtrus pagal kompiuterių loginius adresus bei TCP/UDP portų numerius. Filtrai turėtų būti dedami tinklo maršrutizatoriuje ir turėtų apsaugoti tas mokyklos tinklo dalis, kurios gali būti matomos išoriniams tinklams (apsaugant nuo išorės). Filtrai taip pat turėtų atskirti vidinius tinklus (bendrojo ir tarnybinio naudojimo tinklus). Taip pat rekomenduojama idiegti ‚Ingres‘ filtrus (RFC2267), kurie padeda išvengti adresų klastojimo; 

32.3. Maskuojant serverio IP adresą bei atliekant TCP/UDP portų peradresavimą (port forwarding). NAT funkciją atliekantis įrenginys gali peradresuoti tam tikrus jam atėjusius duomenų srautus mokyklos serveriui. Srautai, kurie nėra leistini, turėtų būti blokuojami. Pavyzdžiui, galima drausti visus srautus, išskyrus www duomenų srautus (http protokolas, tcp/80), jei serveryje įdiegtas WWW servisas; smtp (tcp/25), pop3 (tcp/110), imap (tcp/143) – jei serveris teikia elektroninio pašto paslaugas;

32.3. Vidinis mokyklos tinklas gali būti atskiriamas maršrutizatoriaus filtravimu; 
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32.4. Maršrutizatorius atlieka filtravimą, nepraleisdamas į vidinius tinklus srautų, ateinančių iš vidinio tinklo: 

	Interfeiso nr
	Filtras

	1
	blokuoti išeinančius paketus iš 172.16.23.0/24

	1
	blokuoti išeinančius paketus iš 172.17.23.0/24

	2
	blokuoti išeinančius paketus iš 172.16.23.0/24

	2
	blokuoti išeinančius paketus iš 172.17.23.0/24



33. Būtina, kad apsauginė stotis, atliekanti NAT funkciją bei portų peradresavimą, nuolat pildytų 

sisteminius žurnalus:

33.1. Žurnaluose turi atsispindėti mokyklos tinklo vartotojų veikla (paketai siunčiami į išorinius tinklus), blokuotų tinklo paketų informacija (blokuojami paketai, ateinantys iš išorinių tinklų);

33.2. Žurnalai turi būti saugojami ne trumpiau kaip 4 savaites;

33.3. Žurnalai turi būti archyvuojami ir turi būti realizuotas senų žurnalų išmetimo mechanizmas;

33.4. Būtina pasirūpinti pakankama atminties talpa ir sumažinti žurnalų praradimo galimybę;

33.5. Žurnalai turi būti suprantami, jų peržiūrai neturi būti reikalinga speciali programinė įranga.

34. Rekomenduojama, kad kompiuterių tinklo (valdomų tinklo įrenginių – serverio, maršrutizatoriaus ir kt.) priežiūrą atliktų mokyklos darbuotojas, turintis darbo patirtį, susijusią su kompiuterių technikos ir naujausių informacinių technologijų panaudojimu, bei mokantis anglų kalbą, arba turinti teisę atlikti tokius darbus organizacija. 

35. Į priežiūros darbus įeina tinklo diagnostika, maršrutizatoriaus konfigūravimas, serverio konfigūravimas, serverio priežiūra, programinės įrangos diegimas, serverio vartotojų valdymas, serverio paslaugų valdymas, nuolatinis programinės įrangos atnaujinimas, sisteminių žurnalų archyvavimas, kiti su serverio funkcijų  ir kompiuterių tinklo, tinklo įrenginių valdymu susiję darbai.

36. Galima numatyti kelis tipinius mokyklos tinklo jungimo realizacijos tipus:

36.1. apsauginė stotis realizuojama maršrutizatoriuje;

36.2. apsauginė stotis realizuojama serveryje;

36.3. maršrutizatorius diegiamas mokykloje;

36.4. maršrutizatorius diegiamas rajono ryšio mazge ir aptarnauja kelias mokyklas;

37. Kai maršrutizatorius (bei apsauginė stotis) yra mokykloje, mokyklos maršrutizatorius:
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37.1. atlieka tinklo adresų transliavimo (NAT) funkcijas – verčia vidinio tinklo adresus 172.16-18.23.1-254 į išorinio tinklo adresą 193.219.185.23;

37.2. realizuoja vidinių tinklu atskyrimą – blokuoja srautus, einančius iš bendrojo naudojimo kaompiuterių į tarnybinio naudojimo kompiuterius;

37.3. apsaugo serverį nuo neleistino panaudojimo iš vidinių tinklų (leidžiamas tik WWW serviso panaudojimas – TCP/80);

37.4. peradresuoja portus - atėjus tinklo paketui išoriniu adresu 193.219.185.23 į TCP/80 portą, persiunčia jį į serverio TCP/80 portą.

38. Maršrutizatorius privalo turėti:

38.1. 3 FastEthernet interfeisus: serveriui, tarnybinio naudojimo komutatoriui ir bendrojo naudojimo komutatoriui;

38.2. 1 interfeisą pajungimui į išorinius tinklus (internetą). Pvz. radijo plokštė;

3.8.3. kietąjį diską žurnalams saugoti.

39. Maršrutizatorius gali būti realizuotas PC pagrindu, panaudojant Linux operacinę sistemą.

40. Šios konfigūracijos privalumas – paprasta ir greitai įdiegiama schema. Trūkumas – mokyklai tenka apsiimti administruoti maršrutizatorių, užtikrinti tvarkingą sisteminių žurnalų vedimą bei jų prieinamumą.

41. Kai maršrutizatorius yra ryšio mazge ir naudojamas bendras maršrutizatorius kelioms (regiono) mokykloms bei naudojama bendra vidinio adresavimo schema, pirmai mokyklai naudojami adresai 172.16-17.1.1-254, antrai – 172.16-17.2.1-254 ir pan. Regiono maršrutizatorius:

[image: image10.wmf]Serveris

Kompiuteri

ų klasė

Mokytoj

ų kambarys

Skaitykla

Administracijos kab.

172.16.23.1-15

172.16.23.16-31

172.17.23.2

172.17.23.1

172.18.23.253

193.219.185.23

Serveris

Kompiuteri

ų klasė

Mokytoj

ų kambarys

Skaitykla

Administracijos kab.

172.16.10.1-15

172.16.10.16-31

172.17.10.2

172.17.10.1

172.18.10.253

193.219.185.10

Internetas

Mokykla 10

Mokykla 23

Regiono

mar

š

rutizatorius

Mokyklos

mar

š

rutizatorius

Mokyklos

mar

š

rutizatorius


41.1. Atlieka NAT funkciją. Šis įrenginys verčia visų regiono mokyklų vidinių tinklų adresus į vieną mokyklos išorinį adresą. Pagal šią schemą yra atliekami tokie adresų vertimai:

41.1.1. 172.16.10.1-254 ( 193.219.185.10;

41.1.2. 172.17.10.1-254 ( 193.219.185.10;

41.1.3. 172.18.10.1-254 ( 193.219.185.10;

41.1.4. 172.16.23.1-254 ( 193.219.185.23;

41.1.5. 172.17.23.1-254 ( 193.219.185.23;

41.1.6. 172.18.23.1-254 ( 193.219.185.23.

41.2. Peradresuoja TCP/UDP portus. Pavyzdžiui, jei mokyklos 23 serveris teikia WWW servisą, paketas, atėjęs adresu .193.219.185.23 į portą 80, persiunčiamas adresu 172.18.23.253 vidiniame mokyklų tinkle;

41.3. Filtruoja srautus, einančius iš vienos mokyklos vidinio tinklo į kitos mokyklos vidinį tinklą. 

42. Mokyklos maršrutizatorius:

42.1. Blokuoja srautus, einančius iš bendrojo naudojimo kompiuterių į tarnybinio naudojimo darbo vietus;

42.2. Filtruoja duomenų srautus, einančius į serverį. Pavyzdžiui, jei serveris teikia WWW servisą, praleidžiami TCP/80 srautai.

43. Schemos privalumai:

43.1. pigesnis mokyklos tinklo įrengimas (paprastesnis maršrutizatorius);

43.2. gerokai pigesnė (paprastesnė) mokyklos tinklo eksploatacija – mokyklos personalui nereikia prižiūrėti maršrutizatoriaus, rūpintis sisteminiais žurnalais.

44. Schemos trūkumai – sudėtingesnis projektavimas: projektas turi būti rengiamas iš karto kelioms mokykloms (visam regionui).

45. Ši schema rekomenduojama ten, kur įmanoma kelias mokyklas jungti radijo ryšiu naudojant tuos pačius retransliatorius bei kur įmanoma maršrutizatoriaus priežiūrą perduoti paslaugos tiekėjui.

46. Mokykloje bus diegiamas serveris, reikalingas teikti intraneto paslaugas. Taip pat prireikus galima diegti rinkmenų bei spausdinimo serverius mokytojams bei mokiniams. Saugumui padidinti rekomenduojama fiziškai atskirti mokytojų ir mokinių serverius, atitinkamai jungiant juos į mokytojų ir mokinių komutatorius.

47. Nuo išorinių grėsmių – interneto – vidinis tinklas apsaugomas ugniasiene. Visi prisijungimai iš išorės į vidinį tinklą turi būti stabdomi. Faktiškai ši apsauga realizuojama vidinio tinklo kompiuteriams nustatant nemaršrutizuojamus IP adresus. Prisijungimas į tokius adresus iš interneto negalimas. Prisijungimas iš vidinio tinklo į internetą galimas panaudojant adresų transliavimo funkciją (NAT).

48. Pajungimas į tinklą per maršrutizatorių. Serveris jungiamas vienu interfeisu prie maršrutizatoriaus. Maršrutizatoriuje gali būti sudėti filtrai, ribojantys prisijungimus prie serverio.

[image: image11.wmf]Serveris

172.18.23.1

Mar

šrutizatorius




49. Pajungimas į tinklą per komutatorius. Tokia schema gali būti naudinga ten, kur nepakanka maršrutizatoriaus našumo serveriui pasiekti iš abiejų mokyklos tinklų. Pagal šią schemą serveriui reikalingos dvi tinklo plokštės.
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50. Mokykloje statomas maršrutizatorius prijungs mokyklos vidinius tinklus prie tiekėjo tinklo. 

51. Tinklo interfeisai:

51.1. WAN sujungimas. Maršrutizatorius privalo turėti interfeisą WAN sujungti. Pavyzdžiui:

51.1.1. Ethernet tipo interfeisas prijungti radio bridge įrenginį arba DSL modemą;

51.1.2. interfeisas belaidžiam ryšiui;

51.1.3. interfeisas (interfeisai) vietiniam tinklui prijungti. RJ45, 10/100base TX.

52. Funkciniai reikalavimai:

52.1. NAT 
funkcija. Naudojama vidinio tinklo nemaršrutizuojamiems adresams transliuoti į išorinio tinklo adresą (adresus). Ši funkcija pagal galimybes turi būti iškelta iš mokyklos tinklo į IPT; 

52.2. Maršrutizatorius privalo turėti galimybę registruoti duomenų srautus, siunčiamus iš vidinio tinklo į išorinį. Turi būti registruojama TCP sujungimai (ar bandymai sujungti). Sisteminiai žurnalai gali būti saugomi maršrutizatoriuje ar siunčiami į nutolusį kompiuterį. Būtina saugoti mažiausiai 28 parų senumo žurnalus;

52.3. Maršrutizatorius privalo turėti portų peradresavimo galimybę, leidžiančią tam tikrus duomenų srautus persiųsti vidiniame tinkle esančiam serveriui.

V. REIKALAVIMAI INTERNETO RYŠIUI

53. Mokyklos turimas interneto ryšys turi būti pakankamas vesti pamokas klasėse, mokytojams atlikti savo tarnybines funkcijas, mokyklos serveriui teikti paslaugas.

54. Sparta. Ne mažiau kaip 128Kbps mokyklos kryptimi, jei mokykloje iki 10 kompiuterių; ne mažiau kaip 256Kbps mokyklos kryptimi, jei mokykloje daugiau nei 10 kompiuterių.

55. Nuo mokyklos iki tinklo mazgo galima iki 50% mažesnė sparta, jei mokyklos tinkle nėra interneto paslaugas teikiančio serverio.

56. Jei mokykla pajungta į internetą panaudojant bendro naudojimo terpę (bendrai naudojamas radijo ryšys, bendrai naudojami kabeliai), spartą būtina skaičiuoti nuo mokyklos iki artimiausio pagrindinio tinklo mazgo (backbone network). Mokyklai turi būti rezervuota apibrėžta sparta, esant bet kokiam tinklų apkrautumui.

57. Ryšio kanalo patikimumas turi būti ne mažesnis kaip 98%.

58. Leistinas paketų praradimas turi būti ne didesnis kaip 2% 1500 baitų ilgio paketams.

59. Mokyklos interneto ryšys turi būti nuolatinis, nekomutuojamas. Pavyzdžiui:

59.1. ADSL;

59.2. radijo ryšys.

60. Garantinė priežiūra:

60.1. paslaugos teikimo laikas arba atliktos instaliacijos priežiūra – ne trumpesnė kaip 3 metai;

60.2. garantinė sutartis turi numatyti visų rūšių gedimus, įskaitant ir padarytus dėl žaibo iškrovos;

60.3. gedimo pašalinimo laikas – ne ilgesnis kaip 1 darbo diena nuo pranešimo apie gedimą laiko.

61. Ryšio įrangos instaliaciją, įžeminimą, apsaugą nuo žaibo išlydžių turi atlikti tiekėjas pagal siūlomos įrangos techninius reikalavimus.

VI. REIKALAVIMAI INTERNETO PASLAUGŲ TEIKĖJAMS

62. Iš IPT teikėjų rekomenduojama reikalauti:

62.1. dokumentų, patvirtinančių kad Teikėjas yra įregistruotas įstatymų numatyta tvarka (įmonės registracijos pažymėjimo patvirtintą kopiją);

   62.2. dokumentų, patvirtinančių kad Teikėjas nėra bankrutavęs ar laikinai sustabdęs savo veiklos;

62.3. patvirtinimo, kad Teikėjui neiškelta bankroto byla, jam nėra taikoma neteisminė bankroto procedūra;

62.4. dokumentų, patvirtinančių Teikėjo veiklos, susijusios su Pasiūlymų charakteristikomis, teisėtumą  (įmonės Įstatų kopiją);

62.5. dokumentų, patvirtinančių atsakingų už sutarties vykdymą darbuotojų kvalifikaciją (leidimus, licencijas, sertifikatus ir pan.).

VII. REIKALAVIMAI DARBO VIETOS KOMPIUTERIAMS

63. Numatant, kad programoje dalyvaujantys darbo vietų kompiuteriai turės modernią programinę įrangą, rekomenduojama darbo vietas komplektuoti iš naujų kompiuterių, galinčių naudoti naujausias technologijas. Minimalūs kompiuteriui keliami reikalavimai turi būti suderinami su programinės įrangos keliamais reikalavimais.

64. Nerekomenduojama naudoti senesnių nei 3 metų kompiuterių.

65. Perkamiems kompiuteriams rekomenduojama kelti tokius kokybės reikalavimus:

65.1 Įranga turi atitikti gamintojo šalies standartus, gamintojo techninius standartus, LR TA patvirtintus ir galiojančius standartus, užtikrinti darbą su lietuviškais tekstais;

65.2 kompiuteriai turi būti parengti darbui  su Linux ir Microsoft Windows 98/Millenium/2000/XP.
_________________________________________

�Įdėjau į 29.4 punktą
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